PODMIENKY POUZIVANIA SLUZBY ASSET TRACKING
1. Identifikacia Dodavatela

1.1. Dodavatelom podla tychto Podmienok pouZivania sluzby Asset Tracking (dalej len
»Podmienky*) je spolo¢nost Slovak Telekom, a.s., so sidlom Bajkalska 28, 817 62 Bratislava,
ICO: 35 763 469, zapisana v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sa, vlozka
Cislo: 2081/B (dalej len ,,Dodavatel*).

2. Zakladné ustanovenia

2.1. Tieto Podmienky upravuji zmluvné vztahy medzi Dodavatelom a objednavatelom sluzby
Asset Tracking ponutkanej Dodavatelom (dalej len ,,Objednavatel).

2.2. Poskytovatelom aplikacného softvéru sluzby Asset Tracking, t. j. webovej a/alebo mobilne;j
platformy na sledovanie a spravu objektovv(d'alej len ,Softvér®), je spolo¢nost Vimron s.r.o., so
sidlom Kopcianska 35, 851 01 Bratislava, ICO: 44 817 134 (dalej len ,,Poskytovatel”).

2.3. S vynimkou Poskytovatela nevznikaju na zaklade tychto Podmienok Ziadne prava v
prospech tretich osob.

2.4. Sluzba Asset Tracking ponukana Dodavatelom je manazovana sluzba, vdaka ktorej
Objednavatel ziskava prehlad o polohe svojho majetku alebo 0sdb v redlnom ¢ase. Zahfha najma
dodanie aktivovaného zariadenia (sledovacieho alebo senzorického zariadenia) a pristup na
platformu, prostrednictvom ktorej je mozné sledovat definované objekty zaujmu (napr. vozidla,
privesy, kontajnery, zariadenia, $portové naradie a pod.) a dalej pracovat s datami, ako napriklad
poloha, rychlost, nadmorska vyska, pohyb, stav, pripadne daldie parametre v zavislosti od
zvoleného typu zariadenia a variantu Sluzby (dalej len ,,Sluzba“).

2.5. Koncové zariadenia poskytované v ramci Sluzby (sledovacie zariadenia, senzory a pod.)
zostavaju po cely Cas vo vlastnictve Dodavatela alebo jeho zmluvného partnera a su
Objednavatelovi poskytované formou najmu. Najom zariadeni je zahrnuty v cene Sluzby, pokial
Zmluva vyslovne neustanovuje inak. Objednavatel nie je opravneny zariadenia previest, predat,
zatazit alebo inak s nimi nakladat v rozpore s tymito Podmienkami alebo Zmluvou.

2.6. Objednavatelom podla tychto Podmienok mdze byt len osoba s pridelenym identifikacnym
&islom organizacie (ICO) - t. j. podnikatel alebo pravnicka osoba, ktora je v éase objednania
Sluzby ako zékaznik v zmluvnom vztahu s Dodavatelom (Dodavatel a Objednavatel dale;
spolocne aj ,zmluvné strany“ alebo jednotlivo ,zmluvna strana®).

2.7. Podnikatelom sa rozumie:

a) osoba zapisana v obchodnom registri,

b) osoba, ktora podnika na zaklade zivnostenského opravnenia,

c) osoba, ktora podnika na zéklade iného nez Zivnostenského opravnenia podla osobitnych
predpisov,

d) osoba, ktora vykonava polnohospodarsku vyrobu a je zapisana do evidencie podla osobitného
predpisu.
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2.8. Pravnickou osobou sa rozumie:

a) zdruzenia fyzickych alebo pravnickych oséb,
b) Ucelové zdruzenia majetku,

c) jednotky Gzemnej samospravy,

d) iné subjekty, o ktorych to ustanovuje zakon.

2.9. Objednavatelom podla tychto Podmienok méze byt len koncovy pouzivatel Sluzby. Sluzba
je ur¢ena na vlastné interné vyuzitie Objednavatela a Objednavatel ju nesmie dalej predavat,
inak odplatne poskytovat alebo akokolvek komeréne distribuovat, rozsirovat alebo publikovat
ako samostatnu sluzbu tretej strane, pokial sa zmluvné strany pisomne nedohodndu inak.

2.10. Objednavatel je povinny sa s tymito Podmienkami vopred oboznamit a ak s Podmienkami
alebo s niektorou z ich ¢asti nesuhlasi, nesmie v takom pripade Sluzbu objednavat a ani ju
akokolvek pouzivat.

2.11. Odoslanim objednavky Objednavatel potvrdzuje, Ze sa s tymito Podmienkami riadne
oboznamil a Ze s nimi v celom rozsahu suhlasi. Internetovy odkaz na aktualne znenie Podmienok
bude Objednavatelovi zaslany spolu s potvrdenim objednavky na emailovi adresu zadanu
Objednavatelom.

2.12. Objednavatel tiez suhlasi s tym, Ze dorucovanie zmluvnych dokumentov (vratane
akejkolvek s tym sUvisiacej komunikacie) bude prebiehat vyluéne elektronickou formou, a to
zasielanim ich elektronickych verzii na emailovu adresu zadanu Objednavatelom.

2.13. Dodavatel je opravneny tieto Podmienky menit bez predchadzajiceho upozornenia
Objednéavatela a bez jeho sthlasu. Zmeny Podmienok nebudd mat spatni Gcinnost a
nenadobudn( Ucinnost skdr ako driom nasledujicim po dni ich zverejnenia. Tieto Podmienky su
v ich aktualnom zneni sti¢astou Zmluvy o poskytovani Sluzby. Aktuélne znenie Podmienok je
dostupné na internetovych strankach Dodavatela na adrese:
https://www.telekom.sk/biznis/asset-tracking, ¢im je Objednavatelovi umoznené priebezne
sledovat ich znenie, ako aj ich archivécia a reprodukcia.

2.14. Prava a povinnosti vyplyvajuce zo Zmluvy o poskytovani Sluzby alebo z tychto Podmienok
mdze Dodavatel kedykolvek a bez predchadzajiceho upozornenia alebo sthlasu Objednavatela
postupit alebo previest na tretiu osobu, a to ¢i uz veelku, alebo ¢iastoéne.

2.15. Prevod prav a povinnosti ani postupenie prav a narokov vyplyvajucich zo Zmluvy alebo z
tychto Podmienok nie je zo strany Objednavatela bez predchadzajuiceho pisomného suhlasu
Dodavatela mozny.

3. Objednavanie Sluzby

3.1. Sluzbu je mozné objednat jednym z nasledujucich spdsobov:
a) prostrednictvom vyplnenia kontaktného formuléra na stranke

https://www.telekom.sk/biznis/asset-tracking,
b) prostrednictvom telefonickej linky Dodavatela 0800 123 500,
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c) prostrednictvom niektorého z obchodnych zastupcov Dodéavatela,
d) na predajnych miestach Dodavatela.

3.2. Pred zadavanim objednavky bude Objednavatel vyzvany na vykonanie identifikacie a jej
overenie prostrednictvom zakaznickych udajov podla poziadaviek a pokynov Dodavatela.

3.3. Pristup a vyuZivanie Sluzby je podmienené vytvorenim a pouzivanim klientského uctu na
platforme Poskytovatela za podmienok stanovenych v podmienkach Sluzby uvedenych na
stranke Poskytovatela: https://vimron.com a v Zakaznickej zmluve uzatvorenej medzi
Objednavatelom a Dodavatelom.

3.4. Pri zadavani objednavky Sluzby ako aj pri prvom prihlaseni (registracii) je Objednavatel
povinny poskytnut vzdy aktuélne, spravne, Uplné a presné Udaje v rozsahu pozadovanom v
objednavkovom alebo registraénom formulari. Zadané Udaje je Objednavatel povinny pri
akejkolvek zmene aktualizovat. Objednavatel zodpoveda za aktualnost, spravnost, Uplnost a
presnost Gdajov zadavanych v rdmci vytvarania objednavky a pri prvom prihlaseni (registracii).

3.5. Dodavatel moze pozastavit poskytovanie Sluzby, ak Objednavatel porusi svoje povinnosti zo
Zmluvy o poskytovani Sluzby alebo z Podmienok podstatnym spdsobom, a to najma v pripade:
a) nezakonného, zakazaného alebo nevhodného pouzivania Sluzby, kedZe podmienkou jej
pouzivania je, ze Objednavatel ju nebude pouzivat na ziadne nezakonné ani iné ucely, ktoré su
zakazané podla tychto Podmienok, Zmluvy o poskytovani Sluzby alebo Licenénej zmluvy,

b) ak Objednavatel nezaplatil cenu za Sluzbu ani do 45 dni po dni splatnosti tejto ceny,

c) ak sa dodato¢ne po zadani objednavky alebo vykonania registracie ukaze, ze Objednavatel je
dlznikom Dodavatela,

d) ak Objednavatel pri zadani objednavky alebo registracii uviedol neaktualne, nespravne,
nelplné alebo nepresné Udaje,

e) ak sa Dodavatel dozvie, Ze Objednavatel komercne distribuuje, publikuje, poskytuje, predava
Softvér alebo akukolvek int sucast Sluzby alebo s fiou inak neopravnene naklada bez
predchadzajliceho pisomného sthlasu Dodavatela.

3.6. Objednavatel berie na vedomie, Ze Sluzba nemusi byt dostupna nepretrzite, a to najma s
ohladom na potrebu vykonavat Gdrzbu hardvérového a softvérového vybavenia Dodavatela,
Poskytovatela alebo ich partnerov.

4. Sluzba a podmienky jej dodania

4.1. Sluzba spociva najma v dodani a aktivacii zariadeni uréenych na sledovanie a monitorovanie
objektov (napr. GPS zariadenia, loT trackery, senzory), ktoré s poskytované Objednavatelovi
formou najmu, a v elektronickom dodani aplikacného Softvéru Sluzby vratane ziskania
opravnenia (licencie) na jeho pouzivanie podla Licen¢nej zmluvy. Poskytovanim Sluzby
nedochadza k prevodu vlastnickeho prava k zariadeniam na Objednavatela.

4.2. Ceny a dalSie zmluvné podmienky pouzivania Sluzby su stanovené v Cenniku sluzby Asset
Tracking spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s. (dalej len ,,Cennik®) dostupnom na internetovych
strankach Dodavatela na adrese: www.telekom.sk.
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4.3. BlizSie informdacie o SluZbe st uvedené na internetovych strankach Dodavatela na adrese:
https://www.telekom.sk/biznis/asset-tracking.

4.4. Ceny, dalsie zmluvné podmienky pouzivania Sluzby a jej dostupnost sa mdzu kedykolvek a
bez predchadzajiceho upozornenia zmenit. Ak neddjde k zmene ceny postupom podla bodu
4.6. tychto Podmienok, bude sa G¢tovat cena zobrazena v ¢ase potvrdenia objednavky.

4.5. Ponuka Sluzby nepredstavuje zavaznu ponuku. Dodavatel méze z opravnenych dévodov
kedykolvek objednavku odmietnut a vratit Objednavatelovi cenu uhradent za objednéavku, ak uz
bola zaplatena.

4.6. Cena alebo iné zmluvné podmienky pouzivania Sluzby mézu byt Dodavatelom jednostranne
zmenené, najma ak je zmena vyvolana doévodmi na strane Poskytovatela. Ak je zmena v
neprospech Objednavatela, Dodavatel v takom pripade oznami Objednavatelovi tito zmenu
obvykle 30 kalendarnych dni pred jej u¢innostou, elektronickou formou.

5. Zmluva o poskytovani Sluzby

5.1. Navrhom na uzavretie Zmluvy o poskytovani Sluzby (dalej len ,Zmluva“) je typova Zmluva o
poskytovani sluzby Asset Tracking vypracovana Dodavatelom na zaklade objednavky a
$pecifikacie poziadaviek Objedndavatela (najméa pocet a typ zariadeni, variant Sluzby, doba
viazanosti, cena a dalSie parametre).

5.2. Dodéavatel poskytne Objednavatelovi navrh Zmluvy na podpis v jednej z nasledujlcich
foriem:

a) elektronicky (napr. prostrednictvom elektronického podpisu alebo inej elektronicke;j
akceptacie podla pokynov Dodavatela), alebo

b) v listinnej forme prostrednictvom obchodného zastupcu Dodévatela, alebo

c) v listinnej forme pri navsteve predajného miesta (pobocky) Slovak Telekom, a.s.

5.3. Pred podpisom Zmluvy méa Objednavatel moznost oboznamit sa s jej obsahom a
skontrolovat spravnost uvedenych udajov. Zmluva obsahuje najma:

e presny rozsah dodavky (typy a pocet zariadeni, pristup na platformu, pripadné
doplnkové sluzby),

e dobu poskytovania Sluzby a dobu viazanosti,

e cenu Sluzby a sp6sob jej Uhrady,

o odkaz na tieto Podmienky a pripadné osobitné podmienky,

o dalSie technické a obchodné parametre podla dohody zmluvnych stran.

5.4.Zmluva je uzavreta okamihom jej podpisu Objednavatelom a Dodavatelom v zvolenej forme
podla bodu 5.2. Od tohto momentu sa Sluzba povazuje za objednant a Dodavatel je opravneny
zacat proces jej zriadovania.

5.5. Po uzavreti Zmluvy Dodavatel zada Poskytovatelovi (Vimron s.r.o.) poZiadavku na:

a) zaloZenie zakaznickeho uc¢tu Objednavatela na platforme,

b) vytvorenie pristupovych udajov (uzivatelskych Gétov) pre Objednéavatela,

c) pripravu a konfiguraciu zariadeni v sulade so Zmluvou tak, aby boli po doru¢eni automaticky
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priradené k uctu Objednavatela,
d) odoslanie aktivacného e-mailu Objednavatelovi s idajmi na pristup do platformy.

5.6. Po zalozeni uctu a vykonani konfiguracie zariadeni ma Objednavatel po prihlaseni na
platformu moznost vidiet vietky zariadenia, ktoré st mu podla Zmluvy priradené. Plna
funkénost Sluzby je podmienena fyzickym prevzatim zariadeni Objednavatelom a ich uvedenim
do prevadzky v stlade s pokynmi Dodavatela alebo Poskytovatela.

5.7. Zariadenia st Objednavatelovi Standardne doru¢ované prostrednictvom kuriérske;j
spolo¢nosti, pripadne inym dohodnutym spésobom. Dfiom doruéenia a prevzatia zariadeni
Objednavatelom, potvrdenym podpisom preberacieho protokolu alebo inym preukazatelnym
spbsobom potvrdenia prevzatia zasielky, sa Sluzba povaZuje za zriadenu.

5.8. Od dna zriadenia Sluzby podla bodu 5.7:

a) za¢ina Dodavatel u¢tovat Objednavatelovi cenu za Sluzbu podla Zmluvy a Cennika, a zaroven
b) zac¢ina plynut dohodnuté doba viazanosti. Pokial nie je v Zmluve vyslovne uvedené inak,
Standardna doba viazanosti je 24 mesiacov odo dna zriadenia Sluzby.

5.9. Objednavatel berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze za urcitych okolnosti, najméa vzhladom na
legislativne poziadavky alebo Specifické obchodné podmienky (napr. individualne SLA, osobitné
dojednania o minimalnom rozsahu sluzby a pod.), m6ze Dodavatel pozadovat uzatvorenie
osobitnej pisomnej zmluvy alebo dodatku k Zmluve.

6. Zanik Zmluvy

6.1. Skon¢enim Zmluvy zanikne sucasne aj prislusna Licencna zmluva, pokial nie je v Licencnej
zmluve alebo v zakone ustanovené inak.

6.2. Zmluva moze byt ukonc¢ena na zéklade dohody zmluvnych stran.

6.3. Zmluvu moze vypovedat ktorakolvek zo zmluvnych stran aj bez uvedenia dévodu. V takom
pripade Zmluva vratane prislusnej Licenénej zmluvy zanikne uplynutim kalendarneho mesiaca, v
ktorom bola vypoved preukazatelne doru¢ena druhej zmluvnej strane, ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak. To neplati, ak bol dohodnuty Zavazok viazanosti; v takom pripade Zmluva
vratane prislusnej Licen¢nej zmluvy zanikne ku dnu uplynutia dohodnutej doby viazanosti, pokial
nie je vZmluve dohodnuté inak.

6.4. Objednavatel ma pravo odstupit od Zmluvy v pripadoch uvedenych v zdkone. Dodavatel ma
pravo od Zmluvy odstupit v pripadoch uvedenych v zakone alebo z dévodov uvedenych v bode
3.5. tychto Podmienok.

6.5. Zmluva zanikne aj v pripade, ak dojde k zaniku zmluvy medzi Dodavatelom a
Poskytovatelom, v dosledku ¢oho strati Dodavatel opravnenie sprostredkovavat
Objednavatelovi pouzivanie Softvéru od Poskytovatela.

6.6. Pri ukonceni Zmluvy a poskytovania Sluzby je Objednavatel povinny oznamit Dodavatelovi
skoncenie vyuzivania Sluzby a aktualne miesto, kde sa zariadenia nachadzaju. Dodavatel
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nasledne zabezpedi prostrednictvom kuriérskej spolo¢nosti zber zariadeni od Objednavatela, a
to v konkrétnom dohodnutom termine.

6.7. Objednavatel je povinny v dohodnutom termine odovzdat vSetky zariadenia, ktoré ma v
najme v suvislosti so Sluzbou, kuriérovi poverenému Dodavatelom, pripadne inym dohodnutym
sposobom. O odovzdani zariadeni bude vyhotovené potvrdenie (napr. preberaci protokol,
potvrdenie kuriérskej spolo¢nosti alebo iné preukazatelné potvrdenie).

6.8. Po vrateni zariadeni Dodavatel alebo nim poverena osoba vykona ich kontrolu. V pripade, ze
zariadenia budu:

a) poskodené nad ramec beZzného opotrebenia, alebo

b) nevratené (Ci uz Uplne alebo Ciastocne),

je Dodavatel opravneny uctovat Objednavatelovi nahradu nakladov spojenych s opravou, resp.
nahradu skody alebo zmluvni pokutu podla podmienok uvedenych v Zmluve (napr. nahrada
obstaravacej ceny, pausalne poplatky a pod.).

7. Licenéna zmluva

7.1. Softvér dodany na zdklade Zmluvy je predmetom autorskych prav Poskytovatela a
Objednévatel uzavretim Licenénej zmluvy s Poskytovatelom Softvéru ziskava prava na jeho
pouzivanie.

7.2. Pouzivanie aplikacného Softvéru dodaného na zaklade Zmluvy podlieha licenénym
podmienkam jeho Poskytovatela. Tieto Podmienky neudeluji Objednavatelovi pravo pouzivat
akékolvek oznacenia, znacky ani loga pouzivané v suvislosti s poskytovanim softvérovych
sluzieb.

7.3. Pouzivanie Softvéru dodavaného v rdmci Sluzby je podmienené ziskanim softvérovej
licencie udelovanej jeho Poskytovatelom na zaklade uzavretej Licen¢nej zmluvy. Spravidla pri
prvom pristupe k Softvéru bude Objednavatel vyzvany na vyjadrenie stuhlasu s licenénymi
podmienkami Poskytovatela.

7.4. Akdkolvek reprodukcia alebo dalSia distriblcia Softvéru, ktora je v rozpore s prisluSnou
Licenénou zmluvou alebo pravnymi predpismi, je zakazana.

7.5. Licen¢nou zmluvou sa budu riadit aj akékolvek nové verzie (upgrady) Softvéru, pokial nie su
pokryté samostatnou licenciou.

7.6. Licencia udelena Licenc¢nou zmluvou je platna a u¢inna az do jej ukoncenia zo strany
Dodavatela alebo Poskytovatela Softvéru.

7.7. Prava Objednavatela ziskané na zaklade Licen¢nej zmluvy automaticky zanikaju v pripade,
ak nedodrzi jej podmienky.

7.8. Osobitna Licenéna zmluva na pouzivanie Softvéru uzavreta s Poskytovatelom doplifia
Zmluvu uzatvorenu s Dodavatelom.

8.Ceny

Slovak Telekom, a.s.

Sidlo: Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, Slovenska republika

ICO/IC DPH: 35763 469/SK 2020273893

Register: Obchodny register Mestského stdu Bratislava Ill, oddiel Sa, vlozka ¢islo 2081 / Public



8.1. Cena Sluzby je v jej aktudlnej vySke uvedend v Cenniku zverejnenom na internetovych
strankach Dodéavatela na adrese: www.telekom.sk. N&djom zariadeni je si¢astou ceny Sluzby,
pokial Zmluva neustanovuje inak.

8.2. Ak nedbjde k zmene ceny postupom podla bodu 4.6. tychto Podmienok, Objednavatelovi
bude Uc¢tovana cena platna v ¢ase zaslania objednavky.

8.3. Cena za pouzivanie Sluzby bude Objednavatelovi vyuctovana v plnej vyske na zéklade
faktury vystavenej Dodavatelom.

9. Platobné podmienky

9.1. Zmluvné strany suhlasia s nasledujucimi platobnymi podmienkami:

a) Pri pravidelnej mesacnej platbe sa platba uskutoéni na zaklade faktury vystavene;
Dodavatelom, pricom Objednavatelovi bude fakturovany vzdy predosly mesiac poskytovania
Sluzby. Ziu¢tovacim obdobim je jeden mesiac, ak nie je dohodnuté inak.

b) V pripade spdsobu platby na fakturu, ktoré je vystavena az po poskytnuti Sluzby, je Dodavatel
opravneny Uétovat celd mesaénu cenu za Sluzbu a automaticky pred(Zit jej poskytovanie o dalsi
kalendarny mesiac.

c) Den vzniku danovej povinnosti je den dodania Sluzby podla platného zdkona o dani z pridanej
hodnoty.

d) Vystavena faktira bude vyhotovena v elektronickej forme v PDF forméate. Objednavatel
suhlasi s vydavanim faktur vyluéne v elektronickej forme a berie na vedomie, Ze mu Dodavatel
nie je povinny vyhotovovat a doruGovat faktdry v listinnej podobe. Elektronicka faktira bude
Dodavatelom zasielana na emailovu adresu uvedenu Objednavatelom v objednavkovom
formulari. Elektronicka faktura bude zasielana ako nezaheslovana priloha elektronickej posty a
Dodavatel nenesie zodpovednost za pripadné zneuzitie takto zaslanej elektronickej faktury na
uvedenu emailovu adresu.

9.2. Ak faktura za Sluzbu nie je Objednavatelovi doru¢ena alebo spristupnena do 17 dni po
skonc&eni fakturaéného obdobia, je Objednavatel povinny tito skutoénost bezodkladne oznamit
Dodavatelovi. Ak tak v lehote 22 dni po skonéeni fakturaéného obdobia Objednavatel neurobi,
povazuje sa faktira za doruéenu poslednym dnom tejto lehoty. Ak Objednavatel v tejto lehote
oznami Dodavatelovi, Ze mu faktura nebola doru¢end, bude mu doruc¢eny odpis faktury.

9.3. Objednavatel je povinny uhradzat svoje zavazky riadne a véas. Riadnou Uhradou je Ghrada
obsahujuca spravne uvedené identifikacné znaky uvedené na fakture, najma variabilny symbol,
fakturovanu Ciastku a ¢islo uctu. Bez uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je mozné
platbu priradit, a teda dany zavazok nemozno povazovat za splneny. Zavazok zaplatit
fakturovanu cenu prostrednictvom bezhotovostného platobného styku je splneny okamihom
pripisania dlznej Ciastky na Uc¢et Dodavatela. V¢asnou Uhradou je Uhrada pripisana na ucet
Dodavatela najneskér v den splatnosti faktury, uvedeny na prislusnej fakture. V pripade
nepripisania Uhrady v prospech G¢tu Dodavatela je Objednavatel povinny reklamovat tuto
skutoénost voci subjektu, prostrednictvom ktorého thradu realizoval.

9.4. Dodavatel méa pravo pisomne, e-mailom alebo inym vhodnym spsobom upozornit
Objednéavatela na jeho povinnost zaplatit dlznu Giastku a v pripade, ak cenu za Sluzbu alebo iné
platby vyuctované faktdrou neuhradil v lehote jej splatnosti, uréit mu dodatoénu lehotu na
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zaplatenie. V pripade neuhradenia ceny za Sluzbu, ako aj akéhokolvek iného penazného zavazku
riadne a véas t. j. v lehote splatnosti, je Dodavatel opravneny Gctovat Objednavatelovi Grok z
omeskania vo vyske 0,05 % z dlznej Ciastky za kazdy aj zacaty dernl omeskania.

9.5. Dodavatel moze vystavovat Objednavatelovi faktiry opakovane v mesaénych intervaloch
alebo predom na dohodnuté obdobie v pripade predplatného. O akejkolvek zmene sumy
Uc¢tovanej za pravidelné predplatné bude Dodavatel Objednavatela vopred informovat.
Dodavatel méze Objednavatelovi suc¢asne uctovat sumy za viac predchadzajucich zi¢tovacich
obdobi, ktoré eSte neboli spracované.

9.6. Pri Uhrade za Sluzbu berie Objednavatel na vedomie a suhlasi s tym, Ze povoluje pravidelné
platby vZzdy na zaCiatku mesiaca a tieto platby budi vykonavané v prospech Dodavatela vo
zvolenych opakujucich sa intervaloch, kym Objednavatel alebo Dodavatel poskytovanie Sluzby
neukondi.

9.7.V pripade neuhradenia faktury v lehote splatnosti, ma Dodavatel pravo docasne alebo
natrvalo pozastavit poskytovanie Sluzby.

9.8. Objednavatel berie na vedomie a suhlasi s tym, ze v pripade Ghrady ceny po lehote
splatnosti faktury, ma Dodavatel pravo Sluzbu, ktorej poskytovanie bolo pozastavené z dovodu
omeskania s Ghradou jej ceny, zacat automaticky znova poskytovat, pokial nebude dohodnuté
inak. V takom pripade méa Dodavatel pravo vyuétovat plni mesaénu cenu za pouzivanie Sluzby.

10. Dodacie podmienky a zodpovednost za vady

10.1. Objednavatel je povinny bezprostredne pri dodani objednanej Sluzby prekontrolovat stav
dodavky podla zaslanej objednavky (typ a pocet zariadeni, typ Softvéru, pocet a druh licencii na
jeho pouZivanie a pod.).

10.2. Elektronicka ¢ast Sluzby (Softvér a pristup na platformu) bude spristupnena elektronickou
formou a odoslana do 24 hodin po obdrzani potvrdenia o prijati objednavky a uzavreti Zmluvy,
pripadne v lehotach dohodnutych v Zmluve. Fyzické zariadenia mézu byt dodané osobitne,
sposobom a v lehote dohodnutymi v Zmluve alebo podla obchodnych podmienok Dodavatela.
Sluzbu nie je mozné odobrat osobne, ak Dodavatel neurci inak.

10.3. Dodavatel je zodpovedny za to, ze Sluzba v ¢ase jej dodania ma Dodavatelom tvrdené
vlastnosti len v pripade, ak jej nedostatok brani jej pouZitiu na ucel, na ktory je Sluzba obvykle
uréena (napriklad v pripade dodania verzie Softvéru, ktora este nedisponuje deklarovanou
funkcionalitou potrebnou na dosiahnutie G¢elu zamyslaného jej pouzivanim).

10.4. Pravo Objednavatela z vady uvedenej v predchadzajucom bode zanikne, ak Objednavatel
neuplatnil vadu dodanej Sluzby u Dodavatela bez zbytocného odkladu po tom, o mu bola
Sluzba prvykrat dodana.

10.5. Na dodavanu Sluzbu sa s vynimkou zaruk (garancii) vyslovne uvedenych v Licen¢nych
zmluvach a/alebo v Zmluve neposkytuje Ziadna dalSia zaruka.

11. Podmienky spractivania a ochrany osobnych tdajov
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11.1. Na spractvanie osobnych Udajov pri poskytovani Sluzby sa vztahuji Podmienky
spracuvania a ochrany osobnych tdajov, ktoré su prilohou tychto Podmienok a tvoria ich
neoddelitelny stcast.

12. Ukoncenie poskytovania alebo pouzivania Sluzby

12.1. Dodavatel méze kedykolvek ukoncit pouzivanie Sluzby Objednavatelovi zo zakonnych
dévodov, v pripade porusenia Zmluvy alebo Podmienok, ako aj vtedy, ked' Dodavatel ukonci
poskytovanie Sluzby ako take;.

12.2. Po ukonéeni poskytovania Sluzby budu pristupy Objedndavatela k platforme deaktivované
a data Objednavatela spractivané v ramci Sluzby nebudu d'alej uchovavané; budu
bezodkladne odstranené (vymazané) z produkénych systémov Dodavatela a Poskytovatela, v
rozsahu dovolenom pravnymi predpismi a v silade s tymito Podmienkami a Podmienkami
spracuvania a ochrany osobnych udajov.

12.3. Objednavatel zodpoveda za to, Ze si v¢as (pred ukoncenim Sluzby) zabezpedi vlastné
uchovanie vSetkych udajov, ktoré si zela zachovat, kedZe po ukonceni Sluzby uz nie je zaru¢ena
daldia dostupnost dat na platforme.

12.4. Ukoncenie Sluzby podla tejto Casti nijako neoslobodzuje Objednavatela od povinnosti
vratit zariadenia a uhradit pripadnu nahradu $kody alebo dalsie platby podla Zmluvy a tychto
Podmienok.

13. Zodpovednost a jej obmedzenie

13.1. Dodavatel ani Poskytovatel Sluzby nezodpovedaju za usly zisk, znizené vynosy, stratu
Udajov, za finanéné straty alebo nepriame, mimoriadne, nasledné Skody alebo suvisiace Skody
nad ramec zmluvného dojednania.

13.2. Zodpovednost Dodavatela vo vztahu k akémukolvek naroku vyplyvajicemu zo Zmluvy
alebo z tychto Podmienok, vratane akychkolvek predpokladanych zaruk, je v rozsahu dovolenom
pravnymi predpismi obmedzena na Ciastku, ktord Objednavatel v obdobi do vzniku naroku
zaplatil za poskytovanie Sluzby.

13.3. Dodavatel ani Poskytovatel Softvéru nie su v Ziadnom pripade zodpovedni za akukolvek
stratu alebo Skodu, ktora vznikne v désledku vysSej moci alebo nie je v primeranej miere
predvidatelna.

13.4. Dodavatel ani Poskytovatel Softvéru nezodpovedaju za pokuty alebo iné sankcie udelené
organmi verejnej moci, ktoré by boli Objednavatelovi ulozené v désledku alebo v suvislosti s
pouzivanim Sluzby (najma pri nestlade pouzivania Sluzby s pracovnopravnymi, dopravnymi
alebo inymi pravnymi predpismi na strane Objednéavatela).
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13.5.V pripade porusenia Zmluvy, tychto Podmienok alebo prislusnej Licencnej zmluvy
zodpoveda Objednavatel Dodavatelovi, a v zavislosti na okolnostiach aj Poskytovatelovi
Softvéru, za akékolvek naroky vyplyvajlce z tohto porusenia alebo suvisiace s tymto porusenim.

14. Zaverecéné ustanovenia

14.1. Pravne vztahy medzi Dodavatelom a Objednavatelom vyslovne neupravené Zmluvou
alebo tymito Podmienkami sa riadia slovenskym pravnym poriadkom, predovsetkym
Obchodnym zakonnikom, podporne aj Obc&ianskym zakonnikom a ostatnymi véeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Na prejednanie a rozhodovanie pripadnych
sporov zo Zmluvy alebo z tychto Podmienok, ktoré sa nepodari vyriesit vzagjomnou dohodou, su
prislusné vSeobecné sudy Slovenskej republiky.

14.2. Dojednania uvedené v ¢astiach 2., 3., 6., 8., 9. a 11. tychto Podmienok maju prednost pred
obsahovo podobnymi dojednaniami upravenymi v Licenénych zmluvéach k Softvéru vydanych
Poskytovatelom Softvéru.

14.3. Tieto Podmienky su platné a G¢inné od 01. 09. 2024.

V Bratislave, dria 30. 08. 2024
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Priloha k Podmienkam pouzivania sluzby Asset Tracking

Podmienky spractivania a ochrany osobnych Gidajov

Spoloc¢nost Slovak Telekom, a.s., so sidlom Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisana v
Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll., Oddiel: Sa, Vlozka ¢islo: 2081/B, ICO: 35763
469 (dalej len ,Dodavatel®) sa zavazuje chréanit Vase a Vami spristupnené osobné tdaje. Tieto
Podmienky spractvania a ochrany osobnych tdajov sa vztahuju na idaje spracivané
Dodavatelom prostrednictvom sluzby Asset Tracking.

Dodavatel vyhlasuje, Ze vSetky osobné Udaje Objednavatela poskytnuté za Géelom uzatvorenia
zmluvy a plnenia povinnosti plyndcich z uzatvorenej zmluvy su déverné, budu spracuvané k
uskutocneniu plnenia zmluvy s Dodavatelom (zmluvny zéklad), marketingovych akcii
Dodéavatela pre Objednavatela (opravneny zaujem — priamy marketing) a mézu byt na tento
Gcel poskytnuté tretej osobe a obchodnym a zmluvnym partnerom Dodavatela.

Dodavatel postupuje tak, aby dotknuta osoba neutrpela ujmu na svojich pravach, najma na
prave na zachovanie ludskej d6stojnosti, a tieZ dba na ochranu pred neopravnenym
zasahovanim do sukromného a osobného Zivota dotknutej osoby. Osobné ldaje, ktoré su
poskytnuté dobrovolne Objednavatelom Dodavatelovi za uCelom splnenia objednavky a
marketingovych akcii Dodavatela, s zhromazdované, spracovavané, uchovavané a likvidované
v stlade s platnymi zakonmi Slovenskej republiky, najma so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane
osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej ako ,,Zakon*), a v stlade s
nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 o ochrane fyzickych 0séb v stvislosti
so spracovanim osobnych Udajov a volnom pohybe tychto Udajov a o zruSeni smernice
95/46/ES — véeobecné nariadenie o ochrane osobnych Gdajov — (dalej ako ,,GDPR").

Dodavatel spractva osobné Udaje dotknutej osoby na marketingové ucely Dodavatela (najma
pre zasielanie obchodnych oznameni, SMS, e-mailov) a to az do doby pisomného vyjadrenia
nesuthlasu dotknutou osobou s tymto spracovanim, a to Ziadostou zaslanou na adresu
Dodavatela. Za pisomné vyjadrenie sa v tomto pripade povazuje aj forma elektronicka. Pre
elektronicku formu dotknuta osoba pouziva e-mail Dodavatela, ktory je vedeny ako kontaktny
Udaj u Dodavatela, Cislo zakaznika alebo iné relevantné identifikatory. Dodavatel ma pravo
Ziadat o poskytnutie dodato¢nych informéacii potrebnych na potvrdenie totoznosti dotknute;
osoby.

Objednavatel ma pravo pristupu k svojim osobnym tUdajom a pravo na ich opravu, vratane prava
pozadovat odstranenie nevyhovujlceho stavu a dal$ich zakonnych prav k tymto idajom. O
svojich pravach ako aj dalie informéacie, ktoré je Dodavatel povinny poskytnut pri ziskavani
osobnych udajov od dotknutej osoby alebo z iného zdroja o dotknutej osobe, sa dotknuta osoba
dozvie na webovom sidle Dodavatela v sekcii:

https://www.telekom.sk/osobne-udaje

Objednavatel suhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pripade, ze je ndkup na
internetovom portali mozné urobit a zavazky Dodéavatela z kipnej zmluvy plnit, aj ked' by
nedochadzalo k ukladaniu tzv. cookies na poéita¢ Objednavatela, méze Objednavatel suhlas
podla predchadzajlcej vety kedykolvek odvolat.
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Vo vztahoch medzi Dodavatelom a Objednavatelom vystupuje Dodévatel pri spractvani
osobnych Gdajov ako sprostredkovatel vzhladom na skuto¢nost, Zze osobné tdaje, ktoré
Objednavatel spracuva prostrednictvom sluzby Asset Tracking, budu v jeho priestoroch alebo v
priestoroch Poskytovatela Softvéru (Vimron s.r.0.) uchovavané pocas trvania Sluzby a nasledne
vymazané v sulade s tymito Podmienkami.

Po ukonceni poskytovania sluzby Asset Tracking sa osobné Udaje spractvané v ramci Sluzby
d'alej neuchovavaju; su bezodkladne vymazané z produkénych systémov Dodavatela a
Poskytovatela, pricom pristupy Objednavatela do platformy su deaktivované, ak pravne
predpisy nevyzaduju dlhsie uchovavanie uréitych Gdajov (napr. G¢tovné doklady).
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V ramci sluzby Asset Tracking garantuje Dodavatel dostupnost sluzby, integritu spractvanych tdajov a dévernost spractvanych informécii nasledovne:

Nazov sluzby Popis sluzby Sprostredkovatel | Miesto uchovavania | Typ spracovavanych tdajov | Sifrovani | Sifrova | Zalohova Logovanie Vymazanie dat
pri spracovavani Udajov e nie nie operacii po skonceni
osobnych tGdajov datového | spojeni (zobrazenie sluzby

Uloziska a pouzivatelovi
)
Asset Lokalizacia a Slovak Telekom EU — datové centra | V kompetencii zakaznika/ | Ano Ano Ano Ano Ano
Tracking monitorovanie majetku a.s./Vimron s.r.o. Dodavatela a Lokalizacné udaje (bezodkladne po

a/alebo oséb
prostrednictvom
sledovacich zariadeni a
Softvéru v redlnom case

Poskytovatela

sledovanych objektov,
prevadzkové udaje (logy),
kontaktné tdaje
pouzivatelov (meno,
priezvisko, firemny e-mail,
telefén a pod.)

skonéeni sluzby;
pristupy
Objednavatela
su deaktivované)
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