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Co je vlastne cloud

Moderna forma vyuzivania IT zdrojov.
Potrebné zdroje si nekupujete, ale len
prenajimate, podla aktualnej potreby.

K prostriedkom, akymi su servery a ich
vypoctova kapacita, uloziska dat Ci
aplikacie, pristupujete cez siet.

Flexibilne si prisposobujete kapacitu
virtualnych serverov Ci pocty licencii,
podla potreby.

K dispozicii mate samoobsluzné vytvaranie
a administraciu zdrojov, viete si ich
zriadovat, menit Ci rusit rychlo a pohodlne.

=
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Vyuzite naplno vyhody cloudu
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Flexibilita a skalovatel'nost. K
dispozicii mate také vypoctove zdroje,
aké prave potrebujete.

Bezpecénost. RieSenia su spolahlivé a
bezpecné. Aj my sami takou formou
prevadzkujeme nase vlastné aplikacie.

Znizenie nakladov. Nekupujte si drahé
servery, prenajmete si vypoctovu
kapacitu vtedy, ked' ju potrebujete.
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Zvysenie produktivity. Na poziadavky
vasej organizacie mozete reagovat
pruznejsie a rychlejsie.

Moderné rieSenia. Vyuzitie cloudu sa
vdaka mnozstvu vyhod stava
strategickou témou v Coraz viac firmach.

Rast vasej spolocnosti. My sa
postarame o servery Ci o operacné
systémy. Vy sa moZete venovat biznisu.



Ako delime cloudové sluzby

Aa—;\) éa—a\s\) SaaS

Infrastruktura ako sluzba Platforma ako sluzba Software ako sluzba

= Namiesto fyzickych serverov = Databazy, vyvojové prostredia = Aplikicie, akymi su napriklad
priamo u vas mozete vyuzit (napr. LAMP) ¢i uloziska dat v Microsoft 365, Exchange Online,
virtualne servery. cloude. Wordpress Ci Salesforce.

* Prenajmete si vypoctovy vykon » Nemusite sa starat o operacny »= \Vyuzivat ich moZete takmer
(CPU, RAM, ulozisko), systém Ci o inStalaciu aplikacii, okamzite, bez toho, aby sme
nainstalujete si vami pozadovany vsetko potrebné mate k dispozicii museli akokolvek riesit servery,
operacny systém a aplikacie. pohodine a rychlo. operacné systémy Ci instalaciu

samotnych aplikacii.
= Platite len za tie vypoctové zdroje,
ktoré realne vyuzivate.



Umiestenie a vlastnictvo cloudu

) {1

Verejny (public) cloud

Zalozeny na zdielani prostriedkov
medzi jednotlivymi zakaznikmi.
Napriklad jeden fyzicky server je
virtualiza¢nou platformou
rozdeleny na niekolko virtualnych
serverov, kazdy z nich pre iného
zakaznika.

Jednotlivé zdroje, napriklad
virtudlne servery, data Ci aplikacie,
su logicky oddelené a izolované.

Napriklad Telekom Cloud Server,
Amazon Web Services, Google
Cloud, Microsoft Azure.
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Sukromny (private) cloud

Vlastna infrastruktura, nezdielana
s ostatnymi.

Umiestnena bud vo vlastnom
datovom centre, hostovana v
datovom centre u poskytovatela
hostingu alebo vyhradené
prostriedky u verejného

poskytovatela virtualnych zdrojov.

Bez ohladu na konkrétnu formu,
dané vypoctové zdroje su urcené
len pre konkrétneho zakaznika.

A

Hybridny cloud

Kombinacia verejného aj
sukromného cloudu.

Citlivé firemné data, kritické alebo
legacy aplikacie zakaznik
prevadzkuje vo svojom vlastnom
datovom centre resp. na svojej
vlastnej infrastrukture.

Sucasne na vybrané aplikacie
vyuziva Skalovatelné vypoctové
zdroje verejného cloudu.



Sluzby od Telekomu

Telekom Cloud Server Datové centra Datové sluzby a VPN
Ir!fraéjcruktura ako sluzba. Hosting a prevadzka vasSich Spolahlivé a rychle datové sluzby,
Virtualne servery — CPU, RAM, serverov v modernych datovych L2 a L3 VPN prepojenia.

diskovy priestor, OS. centrach na Slovensku.

Software ako sluzba

Licencie Microsoft 365 a inych
aplikacii. Spolu sich instalaciou,
nastavenim ¢i migraciou dat.

Network Protector
Managed Firewall

Ochrana pred DDoS utokmi a
internetovymi hrozbami.

Telekom Cloud Storage

Bezpecné, spolahlivé a rychle
uloZisko pre vase data.




Telekom Cloud Server ¢



Preco si vybrat Telekom Cloud Server

PInohodnotna nahrada Vypoctovy vykon (CPU, RAM, Operacny systém Windows Server,
za klasicky server disk) si nastavite podla potreby Linux alebo vlastny image
2 [T - - = ..

= (] (0] === a2 D
Pay-as-you-go: platite za Skalovatelnhost: zdroje si viete Vypoctové zdroje aj data su na
zdroje na hodinovej baze sami navysit alebo znizit Slovensku

s 71 o>

4
Virtualne servery si mozete Neobmedzeny objem Spolahliva SLA a mnozstvo
vytvarat a menit aj sami prenesenych dat z / do cloudu doplnkovych sluzieb
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Skdlovanie zdrojov pri virtualnych serveroch

Tradién{/ model Vypoctova kapacita sa Casto
nadimenzuje a nakupi tak,

aby postacovala aj na
maximalne predpokladané
vyuZzitie.

V obdobi, kedy je readlna
potreba vypoctovych zdrojov
nizka, je Cast kapacity
nakUpena, no nevyuzita.

Virtualne

servery Kapacitu virtualnych serverov
si mbzete sami pruzne
prisposobit podla aktudalnej
potreby.

V pripade nutnosti si viete
vypoctovy vykon rychlo
navysit a naopak, ak taky
vysoky vykon uz
nepotrebujete, neplatite zan.

ll““

Kapacita nakupenych
serverov

Realne potrebna
vypoctova kapacita

o° I ‘Zakupené kapacita
o % virtualnych serverov

.
o » Realne potrebna
* vypoctova kapacita

_____ dem TRt e mm e —==—===== Minimalna mesacna

platba




TCO a navratnost pri virtualnych serveroch

Tradicny model: vysoka uvodna investicia

Nakup hardware: servery, storage, sietové komponenty
(firewall, load balancer, VPN koncentrator,...).

Fyzicka inStalacia samotného hardware.

Neustaly monitoring, podpora a servis hardware a
podpornych systémov.

Samotné umiestnenie hardware a podpornych systémov:
miestnost, rack, kabeldz, klimatizacia, elektricka energia,
protipoZiarne zabezpecenie, fyzicka bezpecnost.

Licencie pre operacny systém, databazy a dalsie aplikacie,
vacsSinou formou drahého jednorazového nakupu.

V pripade nedostatocCnej kapacity je nutné rozsirenie
hardware (viac RAM, rozSirenie diskového pol3,...).
Naopak, v pripade prebytocnej kapacity su zdroje kupené,
ale nevyuzité.

Virtualne servery: len prevadzkové naklady

Nenakupujete fyzicky hardware, prenajimate si vypoctové zdroje
(CPU, RAM, diskovy priestor) a sietové prvky podla potreby.

Nijako nerieSite inStalaciu hardware.

Hardware a podporné systémy kompletne zastresuje Telekom
ako poskytovatel virtualnych serverov.

Samotny hardware platformy Telekom Cloud je v Bratislave.
Telekom zodpoveda za jeho funkénost a bezpecnost.

Licencie pre operacny systém, databazy a dalSie aplikacie sa
platia na mesacnej baze.

PIne Skalovatelné vypoctové zdroje. CPU, RAM ¢i diskovy priestor
si viete zniZovat / zvySovat podla potreby. Su spoplatfiované na
hodinovej baze. Nové zdroje su dostupné takmer okamzite, po
reStarte virtualneho servera.



RiesSenie je postavené na spolahlivych partneroch

Virtualizacia \NIWAre Sietova infradtruktira ¢ e g FLERTINET
e HITACHI 13 W . om T
Diskové polia Inspire the Next Datové centra a konektivita T

Orchestracia a self-service VINYWare

Blade servery @

Backup VVEeeAM Support end-to-end sjjm = =




Spoplatnovanie pri sluzbe Telekom Cloud Server

Minimalna mesacénd platba  Zmluvne dohodnuta minimalna platba za vyuzivanie sluzby. Na jej zaklade mozu byt dohodnuté Specifické zlavy.

Spada do nej CPU, RAM, diskovy priestor, template, 1ISO, operacny systém Windows z kniznice ST a licencie za
hypervizor VM Ware.

Cena za realne vyuzité Na hodinovej baze sa pocitaju CPU, RAM, diskovy priestor, template, 1SO, licencie za hypervizor VM Ware.

vypoctove ZdrOJe Ak bola cena realne vyuzitych vypoctovych zdrojov v danom mesiaci nizsia nez Minimalna mesac¢na platba, uplatriiuje sa

Minimalna mesacna platba.

Minimalna mesacna platba Vyska faktury

Realne vyuzité zdroje
Ak bola cenaTedtmevyuzitychvypottovychzdrojov v danonTmesiacr vyssia ez vHmimatna mesatnd ptatba, uptatiuje
sa cena realne vyuzitych vypoctovych zdrojov.

Minimélna mesaén4 platba Redlne vyuzité zdroje Vyska faktury
Sietova konektivita Objem prenesenych dat je neobmedzeny, spoplatfiujeme len samotnu sluzbu na pripojenie medzi zakaznikom a

platformou Telekom Cloud (napr. pripojenie cez datovu VPN, MPLS, BCN a podobne).

Individudlne riesenia Vzdy v zavislosti od konkrétneho riesenia, po dohode so zakaznikom (napriklad r6zne implementacné, servisné alebo
podporné Cinnosti).



HITACHI

Inspire the Next

Diskovy priestor pre Telekom Cloud Server

Diskovy priestor pre sluzbu Telekom Cloud Server poskytujeme na FMD diskovych poliach Hitachi.

Kapacita kazdého virtualneho disku sa da kedykolvek zvysit alebo znizit.

Disk mozné pripojit k fubovolnému virtuadlnemu serveru. Virtualny disk ale neméze byt zdielany naraz medzi viacerymi
servermi, moze byt v danom case pripojeny vzdy len k jednému serveru.

Poskytujeme Styri Urovne diskového priestoru.

GAD PRO+ PRO Standard
*= Global-active device (GAD) = Diskovy priestor pre aplikacie, = Odporucame na prevadzku = Nie je mozné pouZit ho pre
uklada data simultdnne na dve ktoré si vyZzaduju najvyssiu operacného systému, high- operacny systém.
uloziska. rychlost pristupu k datam. performance alebo biznis Odporucame pre non-
critical aplikacii. critical data, na ukladanie
= Ajvpripade, akje jedno z = Odporucame na prevadzku velkych objemov dat,
uloZisk nedostupné, virtualny operacného systému alebo zaloh a podobne.
server ako taky moze stale aplikacii s vysokymi
zostat funkcny. poziadavkami na IOPS

(vstupno-vystupné operacie),
ako su napriklad databazy.



Zalohovanie dat

Zalohovanie platformy Telekom Cloud Server

= Telekom vo vlastnej rézii zalohuje vsetky virtualne servery pre potreby disaster

recovery (zalohy na uUrovni celych virtudlnych serverov). Tieto zalohy su vykondvané
pravidelne a slizia na obnovu v pripade straty dat primarneho hardvéru.

= Tieto zalohy nie su urcené na individualnu obnovu zakaznickych dat.

S\ wy [O
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Zakaznicke zalohy a obnovy dat

= K dispozicii je aj rieSenie vyslovene pre zalohy zakaznickych dat (zakaznicky backup / restore) na
oddelenom ulozisku, s vyuZzitim veeam rieSenia.

® Prvaverzia: zakaznicke zalohy a pripadné obnovy dat su zastreSované plne Telekomom.
= Druhd verzia: zalohy a obnovy dat v rézii samotného zakaznika. Pri tejto verzii je k dispozicii aj

doplnkova sluzba ,veeam Immutable backup®, pri ktorej su zalohy dodatoéne chranené pred ich
vymazanim alebo modifikaciou.



Sietova konektivita pre Telekom Cloud Server

Platforma ma redundantné vysokokapacitné pripojenie voci nadnarodnym poskytovatelom internetu aj voci
slovenskému internetu.

Na pripojenie vasich virtudlnych serverov si mbzete vybrat z niekolkych moznosti.

Negarantované pripojenie cez verejny internet

= Zdielané pripojenie virtudlnych serverov 1Gb/s, poskytované ako , best effort”.
= Neobmedzeny objem prenesenych dat.
= V cene sluzby.

Garantované pripojenie do datovej VPN (MPLS, BCN), IPSec tunely, Direct Line

V cene sluzby Telekom Cloud Server vzdy ziskate aj:

= VPN koncentrator,

=  DHCP server,

= NAT static / source, port forwarding,

» Firewall (a pripadne Fortinet VDOM je k dispozicii ako doplnkova sluzba, za priplatok).



Samoobluzny portal

Portal pre vytvaranie a spravu virtualnych serverov je postaveny na platforme VMware
vCloud Director.

vmware

= Primarna doména zakaznika je v tvare firma@ID, pod fiou je zriadeny primarny uzivatelsky ucet.

= Portdl dava zakaznikovi moznost vytvarat aj viacero uzivatelskych uctov.

Uzivatelské rozhranie portalu umoznuje:

= \/ytvarat, upravovat a mazat nastavenia jednotlivych virtualnych serverov.

= K dispozicii su predpripravené konfiguracie virtualnych serverov, pricom je samozrejme mozné

e ; : ®
vyuzit aj vlastné nastavenia. /
IqL =) §©

= Power management pre jednotlivé virtualne servery (moznost zapinat, vypinat, restartovat).
= Spravu sietovych nastaveni (firewall, load balancer, NAT / PAT,...).

= Pre pristup k virtudlnym serverom je vo webovom rozhrani mozné pouzit aj vzdialenu konzolu.



SLA pri sluzbe Telekom Cloud Server

MozZete si vybrat zo 4 Urovni poskytovania sluzby (SLA)

Zakladna Advanced Professional
Casovy interval Po-Pi 8:00 — 16:00 Po-Pi 8:00 — 20:00 Nonstop
Garantovar)a 99 9%+ 99,9%* 99,9%
dostupnost ’
Max. reakcna doba X 90 min.* 60 min.
M_a>.<. oqlstranenle y 3 h* 2 h.
kritickej poruchy
Cena V cene sluzby Telekom 7,5%'8 17,5%.**

Cloud Server

* Uplatnuje sa pocas uvedeného ¢asového intervalu.
** Ako % z ceny vypoctovych zdrojov (CPU, RAM, disky, ISO image, template) za dané zuctovacie obdobie.

Individual

Individualne

Individualne

Individualne

Individualne

Individualne



Telekom Cloud Storage ¢



Preco si vybrat Telekom Cloud Storage

Cenovo dostupné cloud
ulozisko na FMD diskoch

=)

Formou zdielaného priecCinku,

protokoly SMB, NFS

5

BezpecCnostné standardy,
certifikaty ISO 27018 a 27001

Kapacita uloziska od 1TB po 10TB

Objem dat si viete pruzne
navysit alebo znizit

o7

Neobmedzeny objem
prenesenych dat z / do cloudu

U

Idealne, ak hladate online diskové
ulozisko pre data a zalohy

&,

VsSetky vase data su na
Slovensku

o~

Spolahliva SLA a nonstop
podpora v slovencine

TI:II
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Predstavenie Telekom Cloud Storage

% Sluzba ponuka rychle a cenovo dostupné datoveé ulozisko, postavené na FMD diskoch,
pricom vsetky data po celd dobu zostavaju na uzemi SR.

3

Cennikova cena 0,09999€ bez DPH / 1GB / 1 mesiac.
Pripadne s moznostou individudlneho nacenenia.

Dostupnost sluzby 99,95%.

UloZisko je poskytované formou SMB / NFS protokolov.

@ Pristup k sluzbe:
= = Pre zakaznikov, ktory uz vyuzivaju sluzbu Telekom Cloud Server, prostrednictvom VDOM z
osobitnej VLAN.

= Pre zakaznikov, ktory nemaju sluzbu Telekom Cloud Server, pripojenie prostrednictvom ,site to
site VPN“ (IP SEC VPN, zdielana VDOM) alebo prostrednictvom dedikovanej VDOM (MPLS).



Dakujeme za vasu pozornost ¢
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